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Standar Kompetensi : Menganalisis kegiatan pemasaran suatu perusahaan dengan menguasai konsep-konsep dan proses pemasaran, mampu mengidentifi
peluang pemasaran, mampu merancang bauran pemasaran serta mengendalikan kegiatan pemasaran suatu perusahaan

perekonomia

Edition, .

No. Standar Kompetensi Dasar Indikator Pengalaman Materi Pokok Waktu Sumber Media | P
kompetensi (TIK) Belajar (jam) Bahan
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 1
1 Mahasiswa Mahasiswa Mampu menjelaskan | Peserta: - Pengertian 2 Budiasa, Infokus | Ke
mampu menjelaskan konsep | konsep produksi, Membaca bahan Manajemen Ngurah  dan | dan iri
menjelaskan Orientasi MP, produk, penjualan, ajar, penugasan Pemasaran Diah Sastri. | Power | Ke
definisi dan perkembangan pemasaran dan sumber online, , - Proses 2013 poin. fa
perkembangan dunia baru dan pemasaran sosial. memilih salah satu Manajemen s ke
pemasaran (MP). | pengaruhnya Selanjutnya produk global Pemasaran Manajemen
terhadap ilmu menjelaskan konsep | dijadikan - Orientasi Pemasaran 1.
pemasaran serta pemasaran hijau pengamatan dalam pemasaran Kotler, P.,
isu penting dalam sebagai bagian perkuliahan baik dan 1999.
pemasaran. daripada praktek secara individu perkembanga Marketing
pemasaran. maupun kelompok. n nya. Management,
- Munculnya The Millenium
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n baru dan Prenctice-Hall

konsekuensin Inc. New

ya Jersey.

Isu kepuasan Kotler, 2006

pelanggan, Johannes, 1-

permasalaha 19 ’

n hijau dan

pemasaran

hubungan.

Persfektif

global dalam

pemasaran.
Mahasiswa Menjelaskan konsep | Memahami konsep Mahasiswa secara Kepuasan Budiasa, Infokus | Ke
mampu Nilai dan kepuasan nilai, kepuasan individu pelanggan Ngurah dan | dan iri
kepuasan pelanggan yang pelanggan, melaporkan Ekspektasi Diah Sastri. | Powerp | Ke
pelanggan dan berkelanjutan. mempertahankan kepuasan dan persepsi 2013 poin. fa
pengelolaan pelanggan, dan pelanggan pelanggan. " be
secara khusus di indeks kepuasan menjadi bagian Mengirimkan Manajemen st
Indonesia. pelanggan. daripada nilai kepada Pemasaran 1. K

pengamatan pada pelanggan. as
kuliah (1) Survey Kotler, 2006 la

kepuasan Johannes, 21 - n

pelanggan 23 bl

Strategi

mempertaha

nkan

pelanggan
Mahasiswa Menjelaskan Konsep | Konsep dan Mahasiswa Konsep Makalah yang | Infokus | K¢
mampu pemasaran sosial perkembangan menyelidiki dan Pemasaran khusus dan iri
menyelidiki Pemasaran Pemasaran sosial membandingkan Sosial dan disiapkan. power | ke
Praktik Pemasaran Hijau Pemasaran hijau praktik pemasaran Permasalaha Dapat diunduh | ppoin fa
Pemasaran sosial Salah satu sosial dan hijau, n Hijau dari blog. ke
dan pemasaran perusahaan yang dari perusahaan Pemasaran Kt
hijau guna dijadikan yang hijau sebagai as
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daya saing Hotel
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perusahaan
Praktik
Pemasaran
Hijau oleh
beberapa
perusahaan
Peringkat
pemasaran
hijau dan
Potensi dan
kendala
pemasaran
hijau.
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Mahasiswa
mampu
menyelidiki dan
melaporkan
konsep
pemasaran
hubungan guna
menopang
loyalitas
pelanggan.

Menjelaskan dasar,

konsep pemasaran
hubungan guna
mempertahankan

loyalitas pelanggan.

Mahasiswa
melaporkan dan
membandingkan
konsep pemasaran
hubungan dari
perusahaan yang
diamati.

Mahasiswa
menyelidiki dan
membandingkan
praktik pemasaran
sosial dan hijau,
khususnya dengan
salah satu produk
yang diamti.
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pemasaran
hubungan
Model
Pemasaran
hubungan
Praktik
pemasaran
hubungan
Pengalaman
salah satu
Bank dalam
mengembang
kan
pemasaran
hubungan

Makalah yang
khusus
disiapkan.

Infokus
dan
powerp
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fa
ke
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implementasi, dan

Mahasiswa
menjelaskan
formulasi

Mahasiswa
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mendiskusikan

Pengertian
Perencanaan
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Budiasa,
Ngurah  dan
Diah Sastri.

Infokus
dan
powerp
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iri
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fungsi konsekuensi perencanaan praktik salah satu Menentukan 2013. poin fa
perencanaan perencanaan strategik, perusahaan Sasaran Manajemen ke
pemasaran pemasaran strategik. | perusahaan yang Rencana Pemasaran 1. Di
strategik. menerapkan, dan Pemasaran K
. g Merancang as
implementasi Proses P
pemasaran. Rencana ar

Pemasaran
Mahasiswa Mahasiswa mampu | Mahasiswa Mahasiswa Sistem Budiasa, Infokus | Ke
mampu mengimplementasik | menguasai tahapan | membaca, Informasi Ngurah  dan | dan ir
menganalisis an tahapan riset riset pemasaran, mengajukan Pemasaran Diah  Sastri. | POWerp | Ke
peluang pasar pemasaran. intellijensi simulasi dan Riset 2013. poin fa
melalui riset pendekatan riset Pemasaran ) ke
pemasaran. pemasaran dan pemasaran atas Lingkungan Manajemen D
dasar pelaksanaan permasalahan Pemasaran Pemasaran 1. Ki
bagi perusahaan yang dihadapi Pasar dan as
perusahaan . Prilakunya Kotler, 2006 c
Johannes, 71 - ar

79

Mahasiswa Mahasiswa Mahasiswa Mahasiswa Pengertian Budiasa, Infokus | K¢
mampu menjelsakan menjelaskan alasan membaca, persaingan Ngurah  dan | dan ir
menjelaskan berbagai bentuk pemilihan strategi melaporkan, Mengidentifik Diah  Sastri. | Power | K¢
kondi;i persaingan dan dan kosekuensinya. pada blog dan asi Pe_saing. . 2013. poin. fa
persaingan dan . . kertas. Mengidentifik ) ke
strategi aI.t.ernatlf strategi asi strategi Manajemen D.
perusahaan. pilihan. pesaing Pemasaran 1. Ki
Posisi as
perusahaan Kotler, 2006 P
dalam Johannes, ar

persaingan
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Mahasiswa Mahasiswa Mahasiswa Mahasiswa Posisi produk Kotler, 2006 Infokus | K
mampu mengidentifikasi menjelsakan membaca, dan di pasar Johannes, danpow | ¢
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menganalisis siklus produk dan tahapan: melaporkan tugas Komunikasi er poin. | K
posisi produk strategi yang perkenalan, kelompok atas produk di it
sesuai dengan berkaitan. pertumbuhan, pengamatan satu pasar o
kinerjanya di kematangan, dan produk yang Atribut k
pasar. kemuduran dan mempunyai diferensiasi C
strategi terkait. sejarah sesuai produk K
dengan tahapan. Strategi yang a
sesuai L
dengan a
tahapan
Strategi dan
evolusi pasar
10 | Mahasiswa Menjelaskan Mahasiswa Menyimak buku Batasan mrek Budiasa, Infokus | K
mampu batasan merek, menjelaskan atribut | ajar, menggali Atibur merek Ngurah dan | dan c
menjelaskan fungsi, penentu dan | merek, ekuitas informasi salah Pengelolaan Diah Sastri. | Power K
pengelolaan pengelolaan merek merek, mengelola satu produk dan merek 2013 poin. it
merek dalam bagi perusahaan . mrenek dan melaporkan Ekspansi " o
satu perusahaan. melindungi merek. seberapa polpuler merek Manajemen k
merek tersebut. Melindungi Pemasaran 1.
merek.
Kotler, 2006
Johannes, 1-
19
11 | Mahasiswa Menjelaskan strategi | Mahasiswa Menyimak buku Pertimbanga Budiasa, Infokus | K
mampu penetapan harga menjelaskan sg ajar, menggali n penetapan Ngurah  dan dan o
menjelaskan dan berbagai bentuk informasi salah harga. Diah Sastri. | Power K
strategi pertimbangannya penteapan harga satu produk dan Mengadopsi 2013 poin. it
penetapan harga. | sesuai dengan dalam konteks melaporkan strategi " o
kondisi perusahaan . | terkini. seberapa polpuler harga. Manajemen k
merek tersebut. Perubahan Pemasaran 1.
strategi
penetapan Kotler, 2006
harga Johannes, 1-

Penetapan

19
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harga
kontekstual

12 | Mahasiswa Bentuk-bentuk Menyelidiki, Menyimak buku Mengetahui Budiasa, Infokus | K
mampu perantara menganalisis peran ajar, menggali alasan Ngurah dan | dan c
menjt_alaskan _ Peran strategis perantara untuk informasi salah menggunaka Diah Sastri. | Power K
fungsi, alternatif, satu produk dan satu produk. n saluran 2013 poin. a
dan pengelolaan perantara melaporkan. distribusi. » L
saluran Mengelola Bagaimana Manajemen 5
pemasaran. perantara perantara Pemasaran 1. o

beroprasi a
Alternatif Kotler, 2006 a
saluran Johannes, 1-

pemasaran 19

Pertimbanga

n pemilihan

saluran

Pentingnya

logistik.

13 | Mahasiswa dapat | Memahami proses Menjelskaan tahapn | Mahasiswamemb Menjelaskan Budiasa, Infokus | K
menjelaskan komunikasi secara komunikasi aca bahan ajar. komunikasi Ngurah dan | dan c
praktik_ . umum da!am satu Gangguan Memilih salah terpadu Diah Sastri. | Power K
komunikasi organisasi. K Kasi salah satu bentuk Langkah- 2013 poin a

omunikasi . .
terpadu secara iklan langkah ) L
efektif. Komponen dalam Menilai gangguan komunikasi Manajemen a
ber komunikasi . yang terdapat pemasaran Pemasaran 1. o
Memperbaiki dalam komunikasi Pengelglaa_n a
kualitas komunikasi komunikasi a
terpadu

14 | Mahasiswa Mahasiswa Mahasiswa mampu Mahasiswamemb Berbagai Budiasa, Infokus | K
mampu menjelaskan bauran | menjelaskan bentuk, | aca bahan ajar. bentuk Ngurah dan | dan c
menjelaskan promosi pemasaran. | keunggulan dan Memilih salah promosi: Diah Sastri. | Power K
praktek bauran kelemahan bauran salah satu bentuk iklan, poin a
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promosi.

promosi.

iklan

Menilai gangguan
yang terdapat
dalam komunikasi

personal
selling, dan
public
relation.
Kekuatan dan
kelemahan
masing-
masing
bentuk
promosi
Kekuatan
Word of
mouth dalam
pemasaran
Strategi yang
berkelanjutan
dalam
promosi
penjualan.

2013.
Manajemen
Pemasaran 1.
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Mahasiswa
mampu
menjelaskan
praktik dan
pengelolaan
pemasaran
langsung dan

online marketing.

Mahasiswa

menjelaskan praktik

dan pengelolaan

pemasaran langsung

serta online
marketing

Mahasiswa mampu
menjelaskan bentuk,
keunggulan dan
kelemahan
pemasaran langsung
dan online
marketing

Membaca buku
ajar, mengambil
salah satu contoh
untuk kelompok,
dan menjelaskan
materi pokok
sesuai dengan
contoh yang
diperoleh.

Sejarah
pemasaran
langsung
Berbagai
praktik
pemasaran
langsung
Manfaat dan
kerugian
pemasaran
langsung
Strategi
pemasaran
langsung
Praktik
pemasaran

Budiasa,
Ngurah  dan
Diah Sastri.
2013.
Manajemen
Pemasaran 1.

Kotler 2006,
Johannes

Infokus
dan
power
poin
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